
お客様のWEB申込フロー

１ ご利用情報の入力

②申込内容の入力

○種別 ・新幹線利用…快速マリンライナー、特急列車から岡山駅で

新幹線に乗り継ぐ場合

・特急・快速…JR四国の主な駅を発着する快速マリンライナー

及び特急列車のみを乗車される場合

○行程 片道／往復を選択してください

①購入場所の入力

○ご購入予定日

○購入駅…乗車される駅を購入駅として選択してください。

お申込みには、以下、ご利用情報（①～⑤まで）を入力いただきます。

■購入場所、申込内容
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③行程情報の入力（ゆき）

○乗車日時 ・ご乗車日

・乗車時間（列車が出発もしくは到着する時間）

○乗降駅 乗車駅と降車駅を入力してください

③-1 行程情報の入力

○乗車時間 ③で入力した内容が自動で反映されます

○乗降駅 ・出発 ③で入力した内容が自動で反映されます

・到着 到着駅を選択してください

※乗り換えが発生する場合は、乗り換え駅を

選択してください

○種別 快速／特急／新幹線いずれかを選択してください。

③-2 行程情報の入力

乗換が必要な場合は行程追加により、乗車する時間や、

到着駅、列車の種別等を入力してください。

■行程情報（ゆき）
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④行程情報の入力（かえり）
※往復でお申込みの場合、かえりの行程情報を入力してください。

○乗車日時 ・ご乗車日

・乗車時間（列車が出発もしくは到着する時間）

○乗降駅 乗車駅と降車駅を入力してください

④-1 行程情報の入力
○乗車時間 ③で入力した内容が自動で反映されます

○乗降駅 ・出発 ③で入力した内容が自動で反映されます

・到着 到着駅を選択してください

※乗り換えが発生する場合は、乗り換え駅を

選択してください

○種別 快速／特急／新幹線いずれかを選択してください。

④-2 行程情報の入力

乗換が必要な場合は行程追加により、乗車する時間や列車

の種別等を入力してください。

■行程情報（かえり） ※往復でお申込みの場合
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⑤-1 お客様情報の入力

お申込み者様の情報を入力してください。
○お申込者お名前 ・漢字

・ひらがな
○連絡先 ※つながりやすい番号を記載してください。
○メールアドレス

■お客様情報の入力（お申込み者）
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⑤-2お客様情報の入力

ご乗車される方の情報を入力してください。
○ご乗車される方のお名前 ・漢字

・ひらがな
○ご乗車される方の年齢区分
大人（中学生以上）/子供（小学生）/幼児（小学生未満）

○車いすの種類 手動車いす/電動車いす/なし
○車いす折り畳み 可/否
○単独歩行 可/否
○駅員の補助 要/否
○補助犬 有/無

■お客様情報の入力（ご乗車される方）
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⑤-3 お客様情報の入力
○介助の方のご利用人数
大人（中学生以上）/子供（小学生）/幼児（小学生未満）
※介助者がいない場合でも、0を選択してください。

○介助者の方のきっぷの申込 必要/不要

⑤-4 ご乗車される際の車いすの寸法が分かりましたらご記入を

お願いします。(例：高さ○○㎝、縦○○㎝、奥行○○㎝)

その他、気になる点がございましたらご入力ください。

■お客様情報の入力（介助者の方）

全ての項目が入力完了しましたら、

「入力内容の確認」をクリックしてください。

→次のページで入力した内容の一覧が表示されます。
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修正する場合は、「戻る」をクリックし、前のページで修正してください。

※ブラウザの戻るボタンで前の画面に戻りますと、入力内容がリセットされますのでご注意ください。

入力内容に誤りがなければ 、「送信」をクリックしてください。

２ お申込み内容の確認

入力内容一覧のページにて入力内容をご確認ください。
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3 お申込みの完了

お申込後について
▶お申込内容が指定された購入駅へ送信され、内容の確認後お客様へお電話にてご連絡いたします。

※お申込いただいた時点で、特定席のきっぷの予約が出来ているものではありません。

▶お申込内容の確認後、特定席の予約の手配を行います。

▶基本的には、お申込みいただいた内容で手配いたしますが、場合によりご乗車時間等ご相談及びご提案をさせていただくことが

ございます。 あらかじめご承知おきいただきますようお願いいたします。

この画面にて、WEBでのお申込完了です。


